Paying Your Water Bill Just Got Easier
With Auto Pay!

. Save time and money!

. Your payment is deducted directly from your bank account!
. No more checks to write or stamps to buy! v
. No more late payments! . .

. Auto Pay - It's an easier way to pay!

What is Auto Pay?
Auto Pay is a service that allows you to automatically pay your water, sewer and trash bill
without writing checks or paying postage.

How much does Auto Pay Cost?
Nothing. There is no charge for this customer service.

How do I sign up for Auto Pay?

Enrolling is easy. Fill out the Authorization Agreement below, sign it, and attach an original
check from the account you would like us to withdraw the funds from. Be sure to write
“VOID’ across the check. Deposit slips or photocopies will not be accepted.

When does Auto Pay become effective?
It may take up to a month to activate Auto Pay. Please call the office at (760) 398-2702 if you
have any questions.

What if I change my mind?
You may cancel your Auto Pay authorization at any time by notifying us in writing.

Coachella Water Authority’s Auto Pay Program
Complete and Return this Application to Sign Up Today!

Customer Account Number Financial Institution
Bank Account Number Name (as it appears on your bill)
Service Address Signature

I hereby authorize the Coachella Water Authority (CWA) to deduct funds from my account at
the financial institution listed to pay my monthly water/sewer/trash bill. CWA is authorized to
initiate a direct debit for total amount due. | understand this authorization is to remain in full
force until CWA has received written notification of termination, at least 72 hours in advance
of the next schedule payment. I also understand that CWA may stop my participation in this
service if necessary.



iPagar su recibo de agua
electronicamente sera mas facil!

« jAhorre tiempo y dinero!
« iSu pago sera descontado automaticamente de su cuenta de banco!
« iNo mas cheques que llenar o estampillas que comprar!

« iNo mas pagos atrasados! "

. jPago Electronico - La manera mas facil de pagar! A

¢ Que es pago electronico?
Pago electronico es un servicio que le permite pagar su recibo de agua, drenaje y basura sin
tener que llenar cheques ni gastar en estampillas postales.

¢ Cuanto cuesta el pago electronico?
Absolutamente nada. No hay ningun cargo por este servicio.

¢Como me registro para el pago electronico?

Registrarse es facil. Llene la aplicacion que se encuentra al final de esta forma y envienosla
junto con un cheque en blanco de la cuenta de banco de donde usted quiera pagar su recibo.
Asegurese de escribir “VOID” en el cheque. Formas de deposito o copias no seran aceptadas.

¢ Cuando sera efectivo el pago electronico?
Tomara aproximadamente un mes para que el pago electronico sea activado. Por favor de lla-
mar al (760) 398-2702 si tiene alguna pregunta.

¢Que si cambio de idea?
Puede cancelar el debito automatico en cualquier momento con solo notificarnos por escrito.

Programa Automatico de Coachella Water Authority
iComplete y regrese su aplicacion para registrarse!

Numero de su cuenta de agua Nombre (como aparece en su cuenta)
Numero de su cuenta de banco Nombre del banco
Direccion de servicio Firma

Autorizo a Coachella Water Authority (CWA) que retire fondos de mi cuenta bancaria para pa-
gar mi recibo mensual de agua,drenaje y basura. CWA esta autorizado para retirar la cantidad
completa. Yo entiendo que la autorizacion debe de continuar hasta que CWA reciba notifica-
cion por escrito de cancelacion con al menos 72 horas antes del siguente pago. Tambien en-
tiendo que CWA puede descontinuar mi participacion en este servicio si lo considera necesario.



